ACADEMIA CEIFAS

Calle del Dr. Fourquet 4 (Madrid)
915282346y 915282770
contacto@academiaceifas.es

PROCEDIMIENTO

Cambiar tarjeta de pago

El procedimiento para cambiar la tarjeta de pago es el siguiente:

Paso 01: Entrar en la pagina web de la Academia CEIFAS

Se puede entrar a la pagina desde la url: www.academiaceifas.es

Paso 02: Entrar en la cuenta de usuario.

Para logearse y entrar a la cuenta de usuario se debe hacer clic sobre el link acceder, que se
encuentra en la parte de arriba a la derecha de la pagina web.

Link en el menu para acceder a la cuenta de usuario

Paso 03: Introducir credenciales de alumno (nombre de usuario o email y contrasefa)

iIMPORTANTE! El alumno debe entrar con los datos con los que ha realizado la compra de los
CUrsos o servicios.

Si no se recuerda la contrasena, se debe recuperar la contrasefa en el enlace correspondiente.
https://academiaceifas.es/mi-cuenta/lost-password/

ACCEDER
Nombre de usuaric o correc electrénico *

contacto@academiaceifas.es

Contrasedia *

—

O Recuérdame

ACCEDER

&Olvidaste la contrasena?

Pantalla para introducir las credenciales de usuario
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Paso 04: Entrar a la cuenta de usuario

Una vez logeado, en la parte superior derecha aparece el link m/ cuenta.
Pasando el ratén por encima, se despliegan las diferentes opciones disponibles.

Micuenta f @ W

ESCRITORIO

PEDIDOS

PEFINITIVOS A PRUEBAS SELECTIVAS GUARDIA CIVIL SUSCRIPCIONES

Acceso a la cuenta de usuario

DESCARGAS
DIRECCIONES

METODOS DE PAGO
DETALLES DE LA CUEMTA

SALIR
COMO ECHAR LA INSTANCIA PARA LAS OF

Menu de la cuenta de usuario

Paso 05: Entrar al apartado de métodos de pago

Entrar al apartado métodos de pago:
Para ello, se puede hacer clic sobre el menu > métodos de pago, para entrar de manera directa

Micuenta f @ w

INICIO POLICIA NACIONAL GUARDIA CIVIL CURSOS ONLINE NOTICIAS CONTACTO Q) CAMPUS ONLINE E

Hola A. Ceifas (;no eres A. Ceifas? Cerrar sesién)

Desde el panel de control de tu cuenta puedes ver tus pedidos recientes, gestionar tus direcciones de envio y facturacién v editar tu contraseia
y los detalles de tu cuenta.

Pedidos Suscripciones
Descargas Direcciones
Métodos de pago Detalles de la cuenta

Detalle de la cuenta de usuario con todas las opciones disponibles
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ADRID | %, 515287346

INICIO  POLICIA NACIONAL ©  GUARDIA CIVIL CURSOS ONLINE  NOTICIAS ~ CONTACTO

Panel de control de tu cuenta personal

Nose ntrado métodos guardados.

4] ARADIR METODO DE PAGO .

Documentacion

A continuacién pusdes descargarte las principales quias y procedimientos de la tienda online y pgina web:

+ Proceso de compra de un curso online (descargar guia)

s Procesp decomprp coeitadie gistrada (descargar guia)

* ;Como darse de baja de una s n curso? (descargar guia)

ek
NO HAY MEJOR ACADEMIA

RECIBE NUESTRA NEWSLETTER

Anadir método de pago

Paso 07: Seleccionar “Afadir tarjeta de crédito para las suscripciones”

Se puede anadir una nueva tarjeta para gestionar las suscripciones, para ello se debe
seleccionar la opcién correspondiente: anadir tarjeta de crédito para las suscripciones.

D % 91528234 ML | f@Y

INICIO  POLICIA NACIONAL GUARDIA CIVIL CURSOS ONLINE ~ NOTICIAS ~ CONTACTO R |I|

Panel de control de tu cuenta personal
@ wwneon o Santander

Select how you will use your credit card.

O Add aged yith 1ctick

Add a credit card for Subscriptions

ANADIR METODO DE PAGO

Documentacién

» Proceso de compra de un curso online (descargar guia)
roceso de compra con cuenta de usuario registrada (descargar guia)

* ;Como darse de baja de una suscripcién de un curso? (descargar guia)

Opcion de anadir tarjeta de crédito para las suscripciones
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Paso 08: Introducir datos de la nueva tarjeta

El sistema guiara por el proceso de compray solicitara los datos de la nueva tarjeta, se observa
elimporte de la operacién 0,00€, ya que Unicamente se cambiard los datos de la tarjeta.

& Santander Seleccione suidioma
Selecclone
1 métadode pago

Datos de la operacién Pagarcon Tarjeta 5= &0 & = [ o

Importe: 0,00€ N° Tarjeta:
= |
Comercio: Academia CEIFAS

= Caducidad:
(ESPANA)
m o

Terminal: 34811216-1 Cod. Seguridad
Pedido: 000000000027 A
Descripcion
producto: Adding Payment Method

VA ey

= L

ProtectBuy

Introducir datos de la nueva tarjeta
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